
個人情報の取り扱いについて（マイナビクリエイター） 
株式会社マイナビ（以下「当社」といいます）は、当社のサービスについて、ご意見、お問い合わせいただ
く方（企業等を含み、以下「利用者」といいます）のプライバシーを尊重し、個人情報（以下の定義に
従います）の管理に細心の注意を払い、これを適正に取り扱います。 
 
■当社の個人情報の取り扱い 
当社における個人情報の取り扱いは、「個人情報保護方針」に基づいて行われます。 
 
■個人情報 
個人情報とは、利用者個人に関する情報であって、当該情報に含まれる氏名、生年月日、その他の記
述等により利用者個人を識別することができるもの、およびその情報のみでは識別できない場合であって
も、他の情報と容易に照合することができ、それにより結果的に利用者個人を識別することができるもの、
ならびに利用者に関する個人識別符号が含まれるものをいうものとします。 
また当社では、Cookie 情報、ユーザー識別子、IP アドレス、広告識別子、位置情報、Web 閲覧履歴など
(以下「インフォマティブデータ」といいます)を取り扱いますが、第三者から提供を受けたインフォマティブデータのう
ち個人関連情報に該当するものを、当社サービスに登録された個人情報と紐付けて利用する場合は、これら
も個人情報として扱うものとします。 
 
■個人情報の利用目的 
利用者の個人情報は、お問い合わせ等への対応、および当社から利用者へのご連絡（電話、電子メー
ル、郵便等により行います）、広告・コンテンツの配信および提供、マーケティング調査および分析のため
に利用します。また、担当部署からの対応が必要となる場合には、個人情報を担当部署に転送させてい
ただきます。 
 
■個人情報を提供することの任意性について 
個人情報を提供することは任意です。ただし、お問い合わせ等に必要となる項目を入力いただけない場
合には、ご連絡および適切なご回答ができない可能性があります。 
 
■個人情報の第三者への提供 
なお、当社は、法令等に基づく正当な理由がある場合を除き、利用者の同意なく、個人情報の第三者
への提供を行いません。 
 
■外部委託 
当社は、個人情報を取り扱う業務の全部または一部を外部に委託する場合があります。委託を行う場
合には、充分な個人情報保護水準を確保していることを条件として委託先を選定し、機密保持に関す

http://www.mynavi.jp/privacy/


る契約を結んだうえで行います。また、当該委託先における管理については必要かつ適切な監督を行い
ます。 
 
■統計データの利用 
当社は、提供された個人情報を抽出・集計して統計データを作成することがあり、当該統計データについ
て、何ら制約なく利用することができるものとします。なお、この場合の統計データの著作権は当社に帰属
するものとします。 
 
■「個人情報の取り扱いについて」の変更 
当社は、「個人情報の取り扱いについて」を継続的に見直し、その改善に努めます。その際、利用者に予
告なく変更することがあります。ただし、利用目的を変更する場合には、利用者の同意を得るものとします。 
 
■個人情報の管理について 
当社は、個人情報への不当なアクセスまたは個人情報の紛失、破壊、改竄、漏洩等の危険に対して、
技術面および組織面において必要な安全対策を継続的に講じるよう努めています。また、当社は、個人
情報の保護に関する法令、業界規範・慣習、公序良俗を遵守します。 
 
■個人情報の変更等 
利用者の求めに応じ、保有個人データの利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加または削除、利
用の停止、消去および第三者への提供の停止、ならびに第三者提供記録の開示を受けることができま
す。次のメールアドレス宛にご連絡ください。 
E-mail︓mc.info@mynavi.jp  
 
■本人確認 
当社は、利用者からの個人情報の開示、内容の訂正、追加または削除、利用の停止、消去および第
三者への提供の停止、ならびに第三者提供記録の開示の求めに応じる場合には、個人を識別できる情
報（氏名、住所、電話番号、メールアドレス等）により、利用者本人であることを確認します。なお、利
用者以外の第三者が個人を識別できる情報を使用した場合には、当社は責任を負いません。 
 
■個人情報保護管理者（代理人） 
株式会社マイナビ 
ライフキャリア事業本部長 
job20s-personal_data@mynavi.jp 
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